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ประกาศความเป็นสว่นตวั

วนัที�มผีลบงัคบัใช:้ เมษายน 2563 

ประกาศความเป็นสว่นตัวฉบบันี� (“ประกาศความเป็นสว่นตวั”) มขีอ้มลูเกี�ยวกับวธิทีี� Baxter Thailand - BAXTER 
HEALTHCARE (THAILAND) CO.,LTD. พรอ้มกบับรษัิทในเครอื ผูส้บืตําแหน่ง ผูโ้อนสทิธิ� และผูรั้บจา้งชว่ง 
(“แบ็กซเ์ตอร”์ “เรา” หรอื “ของเรา”) ดําเนนิการกบัขอ้มลูสว่นตวัของทา่น ขอ้มลูสว่นตวัประกอบดว้ยขอ้มูลสว่นตวั
ทกุชนดิที�ระบไุวใ้นพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลหรอืขอ้มลูอื�นใดที�บรษัิทมหีรอืพงึมเีพื�อใชใ้นการเขา้ถงึ
ตวัทา่น 

เราอาจเก็บขอ้มลูสว่นตัวของทา่นโดยตรงจากทา่น และ/หรอื บคุคลภายนอก “การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นตัว
โดยตรง” หรอืผา่นเว็บไซตท์ี�ดําเนนิการโดยนติบิคุคลของแบ็กซเ์ตอรใ์นประเทศของทา่น, “การเก็บรวบรวมขอ้มลู

สว่นตัวโดยออ้ม”, http://www.baxter.co.th/th/ (“เว็บไซตข์องแบ็กซเ์ตอรใ์นทอ้งถิ�น”) คําประกาศความ
เป็นสว่นตัวนี�ใชเ้ฉพาะกบั “การเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นตวัโดยตรง” เพื�อจดุประสงคท์ี�อธบิายในที�นี� “การเก็บรวบรวม
ขอ้มลูสว่นตัวโดยออ้ม” ผา่นเว็บไซตข์อง แบ็กซเ์ตอรใ์นประเทศของทา่น อยูภ่ายใตถ้อ้ยแถลงความเป็นสว่นตวัของ
ศนูยนั์�น ในกรณีที�ขอ้ความในคําประกาศความเป็นสว่นตวันี�ขัดแยง้กับถอ้ยแถลงความเป็นสว่นตวัเกี�ยวกับ
กระบวนการ “การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นตัวโดยออ้ม” เพื�อจุดประสงคท์ี�อธบิายไวด้า้นลา่ง คําประกาศความเป็น
สว่นตัวนี�จะมผีลบงัคับใช ้หากทา่นมคีําถามใดๆ เกี�ยวกับขอ้กําหนดหรอืการนําประกาศความเป็นสว่นตัวหรอื
ถอ้ยแถลงความเป็นสว่นตวัมาใช ้อย่างใดอยา่งหนึ�ง โปรดตดิตอ่เราตามขอ้มลูตดิตอ่ที�ใหไ้วใ้นหัวขอ้ 
“วธิกีารตดิตอ่เรา”

ก. การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นตวัโดยตรง

แบ็กซเ์ตอรเ์ก็บขอ้มลูสว่นตวัอะไรบา้งเกี�ยวกบัทา่น

ขอ้มูลสว่นตวัที�เก็บรวบรวมโดยตรงจากทา่น: แบ็กซเ์ตอรจ์ะเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นตวัโดยตรงจากทา่น
ดงัตอ่ไปนี� ชื�อและนามสกลุ อเีมล โรงพยาบาลหรอืสถาบนัที�ทา่นสงักัดอยู่ เมอืง รัฐ/จังหวัด รหัสไปรษณีย ์ประเทศ 
หมายเลขโทรศพัทม์อืถอื หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร LINE id ความเชี�ยวชาญทางอาชพี เรื�องที�สนใน
เกี�ยวกบัผลติภัณฑ ์เรื�องที�สนใจในโปรแกรมและชอ่งทาง

ขอ้มูลสว่นตวัที�เก็บรวบรวมจากบุคคลภายนอก: แบ็กซเ์ตอรไ์ดรั้บขอ้มลูสว่นตวัเกี�ยวกบัทา่นดงัตอ่ไปนี�จาก
บคุคลที�สาม ชื�อและนามสกลุของทา่น โรงพยาบาลหรอืสถาบันที�ทา่นสงักดัอยู ่เมอืง รัฐ/จังหวดั รหัสไปรษณีย ์
ประเทศที�ตั �งของโรงพยาบาลหรอืสถาบนัที�ทา่นสงักดัอยู ่และความเชี�ยวชาญทางอาชพีของทา่น แบ็กซเ์ตอรไ์ดรั้บ
ขอ้มลูสว่นตัวนี�จากบรษัิทภายนอกที�รวบรวมรายละเอยีดเหลา่นี�จากแหลง่ขอ้มลูสาธารณะที�มอียู ่เชน่ เว็บไซตข์อง
โรงพยาบาลหรอืสถาบนัที�ทา่นสงักัดอยู่

ขอ้มูลเพิ�มเตมิที�เก็บรวบรวมจากทา่นหรอืบุคคลภายนอก อยา่งใดอยา่งหนึ�ง: ประเภทของคณุวฒุ/ิ
ประกาศนยีบตัรวชิาชพี (เชน่ พบ. เป็นตน้) สถานะการปฏบิตังิาน (ยังคงปฏบิตังิานอยูห่รอืไม)่, ผลงานตพีมิพ,์     
การรับรองระดบันานาชาต ิ(เชน่ประเทศตา่ง ๆ หรอืภมูภิาคที�ทา่นไดรั้บการรับรอง), ความสามารถเฉพาะดา้น หรอื
ประสบการณ์และความชาํนาญ (เชน่ ผูบ้รรยายที�มคีวามเชี�ยวชาญเฉพาะดา้น, กจิกรรมดา้นการวจัิย,คณะกรรมการ   
ที�ปรกึษา เป็นตน้), สมาชกิภาพหรอืการเขา้ร่วมสมาพันธท์างวทิยาศาสตร,์ ประสบการณ์ของทา่นกบัผลติภัณฑห์รอื
การบําบดัรักษาของแบ็กซเ์ตอร,์การเขา้ร่วมในการรเิริ�มของแบ็กซเ์ตอรข์องทา่น, ขดีความสามารถดา้นภาษา       
ของทา่น, ประวตัสิว่นตวัของทา่น, เลขที�อยู่ไอพ ี(IP address) ของอัตชวีประวัตขิองทา่นหรอืเว็บไซตท์างอาชพี
ในทา้ยที�สดุเราอาจนําลงิกเ์ขา้ไปสูโ่ปรไฟล ์LinkedIn ของทา่น โปรดทราบวา่ LinkedIn อยูภ่ายใตน้โยบาย     
ความเป็นสว่นตวัที�สอดคลอ้งกัน 

เหตใุดเราจงึเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นตวัของทา่น

เมื�อแบ็กซเ์ตอรเ์ก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นโดยตรงจากทา่นหรอืบคุคลภายนอก เราอาจใชข้อ้มลูดงักลา่ว
เพื�อจดุประสงคใ์นการตดิตอ่ทางการตลาดเพื�อสง่เสรมิการขายผลติภัณฑ ์การบําบดัรักษา และบรกิารของเรา 
โดยใหข้อ้มลูอื�นๆ แกท่า่นเกี�ยวกบัผลติภัณฑ ์การบําบดัรักษาและบรกิารของเรา ซึ�งรวมถงึขอ้มลูทางวทิยาศาสตร์
และบทความเกี�ยวกบัการศกึษาวจัิย ตลอดจนขา่ว จดหมายขา่ว และการแบง่ปันขอ้มลูเกี�ยวกบัเหตกุารณ์และโอกาส

http://www.baxter.co.th/th/
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ทางการศกึษาตา่งๆ ในเรื�องที�ทา่นสนใจ นอกจากนี� เราอาจใชข้อ้มลูสว่นตวัของทา่นเพื�อตดิตอ่กับทา่นโดยตรง
หรอืผา่นบคุคลภายนอกเพื�อดําเนนิโครงการวจัิยตลาดที�มุง่หมายจะรวบรวมขอ้มลูจากทา่นเกี�ยวกับผลติภัณฑห์รอื
การบําบดัรักษาของเรา ซึ�งรวมถงึประสบการณ์ของทา่นกบัสิ�งเหลา่นี�และขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งกับโรคที�จําเพาะ
ซึ�งอยูภ่ายใตก้จิกรรมหรอืความสนใจของแบ็กซเ์ตอร ์เรายังอาจเก็บขอ้มลูดงักลา่วเพื�อตดิตอ่กบัทา่นอกีเกี�ยวกบั
โครงการวจัิยตลาดหนึ�งๆ หรอืกจิกรรมอื�นที�ทา่นไดเ้ขา้ร่วม เราจะกระทําการดงักลา่วตามที�ทา่นใหค้วามยนิยอม     
ในหนังสอืแสดงความยนิยอม แบ็กซเ์ตอรจ์ะขอใหท้า่นใหข้อ้มลูเกี�ยวกบัเรื�องที�ทา่นสนใจและความตอ้งการ
ที�เลอืกไว ้การใหข้อ้มลูสว่นตวัของทา่นแกเ่ราเพื�อจดุประสงคท์ี�อธบิายไวใ้นขอ้ความกอ่นหนา้นี�เป็นไปดว้ยความ
สมัครใจ หากทา่นไม่ยนิยอมใหแ้บ็กซเ์ตอรดํ์าเนนิการกบัขอ้มลูสว่นตวัของทา่น เราจะไม่ทําการตดิตอ่หรอืสง่
ขอ้มลูใดๆ ก็ตามดงัที�ระบไุวข้า้งตน้ไปหาทา่น โปรดทราบวา่ หากทา่นใหค้วามยนิยอม ทา่นอาจถอนความยนิยอม
หรอืเปลี�ยนความตอ้งการของทา่นไดต้ลอดโดยปฏบิตัติามคําแนะนําในการยกเลกิการสมัครที�มอียูใ่นหนังสอืแสดง
ความยนิยอม ทา่นยังสามารถถอนความยนิยอมโดยตดิตอ่เราตามรายละเอยีดตดิตอ่ในหัวขอ้ “วธิกีารตดิตอ่เรา”
ดา้นลา่ง โปรดทราบวา่ การถอนความยนิยอมของทา่นไม่สง่ผลในทางกฎหมายตอ่การดําเนนิการกับขอ้มลูสว่นตัว
ของทา่นกอ่นการถอนความยนิยอม 

เรายังอาจใชข้อ้มูลสว่นตวัของทา่นโดยตรงจากทา่นหรอืจากบคุคลภายนอกหรอืที�มปีรากฎอยูใ่นฐานขอ้มลู
สาธารณะเพื�อทําความเขา้ใจเพิ�มเตมิเกี�ยวกับความรูท้างวทิยาศาสตรแ์ละเรื�องที�ทา่นชาํนาญ ตลอดจนการตดิตาม
และการวเิคราะหค์วามตอ้งการทางอาชพี ความสนใจ การรับรองทางวชิาชพี และการเขา้ร่วมในการประชมุหรอื
สมาพันธท์างวทิยาศาสตร ์อกีทั �งตวัเลอืกกจิกรรมทางวชิาชพี ซึ�งรวมถงึกจิกรรมการวจัิย ผลงานตพีมิพ ์การบรรยาย 
คณะกรรมการที�ปรกึษาซึ�งอา้งองิถงึปฏสิมัพันธข์องแบ็กซเ์ตอรก์บัทา่นดว้ย หากมกีรณีดงักลา่ว เรากระทําเชน่นั�น
เพื�อระบถุงึลักษณะความร่วมมอืกับแบ็กซเ์ตอรท์ี�ทําชว่ยใหเ้ราแสวงหาโอกาสเพื�อใหเ้กดิความกา้วหนา้ในการ
แลกเปลี�ยนความรูว้ทิยาศาสตรแ์ละการดแูลรักษาทางการแพทย ์เราจะกระทําการดงักลา่วตามที�ทา่นใหค้วาม
ยนิยอม การใหข้อ้มลูสว่นตวัของทา่นแกเ่ราเพื�อจดุประสงคท์ี�อธบิายไวใ้นขอ้ความกอ่นหนา้นี�เป็นไปดว้ยความ
สมัครใจ โปรดทราบวา่ หากทา่นใหค้วามยนิยอม ทา่นอาจถอนความยนิยอมโดยตดิตอ่เราตามรายละเอยีดตดิตอ่   
ในหัวขอ้ “วธิกีารตดิตอ่เรา” ดา้นลา่ง โปรดทราบวา่ การถอนความยนิยอมของทา่นไม่สง่ผลในทางกฎหมาย
ตอ่การดําเนนิการกับขอ้มลูสว่นตวัของทา่นกอ่นการถอนความยนิยอม

เรายงัเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นตวัของทา่นจากทา่นหรอืจากบุคคลภายนอกเพื�อตดิตอ่กบัทา่นโดยตรง 
รกัษาขอ้มูลในฐานขอ้มูลของเราใหถู้กตอ้งและเป็นการปฏบิตัติามภาระหนา้ที�ตามกฎหมาย โดยไมม่ี
ขอ้จํากดัในดา้นการรายงานเหตุการณ์ไมพ่งึประสงค์ เรากระทําการดงักลา่วบนพื�นฐานในดา้นความสนใจ
อนัชอบดว้ยกฎหมาย เพื�อจดัการกบัความสมัพนัธร์ะหวา่งเรา หรอืเนื�องจากวา่เรามภีาระหนา้ที�ทาง
กฎหมาย

ในกรณีที�เราใชข้อ้มลูสว่นตัวของทา่นเพื�อจุดประสงคอ์ื�นที�ไม่ไดร้ะบไุวข้า้งตน้ เราจะแจง้ใหท้า่นทราบเกี�ยวกบั
จดุประสงคจํ์าเพาะนั�นๆ และเรากระทําการดงักลา่วตามหลกัการใด หากจําเป็น ณ เวลาที�เราเก็บรวบรวมขอ้มูล
สว่นตัวจากทา่นตามขอบเขตที�กําหนดไวต้ามกฎหมาย

เราอาจแบง่ปนัขอ้มลูสว่นตวัของทา่นและการถา่ยโอนขอ้มลูระหวา่งประเทศรว่มกบัใคร

แบ็กซเ์ตอรเ์ป็นบรษัิทขา้มชาตแิละเพื�อจดุประสงคท์ี�ระบไุวข้า้งตน้ แบ็กซเ์ตอรอ์าจถา่ยโดยขอ้มลูสว่นตัวของทา่น
ไปยังบรษัิทตา่งๆ ในกลุม่บรษัิทแบ็กซเ์ตอร ์และผูใ้หบ้รกิารของแบ็กซเ์ตอรซ์ ึ�งปฏบิตัหินา้ที�ในนามของแบ็กซเ์ตอร ์
เชน่ ผูใ้หบ้รกิารในการบรหิารจัดการระบบสารสนเทศ (IT) และบรกิารชว่ยเหลอืผูใ้ชง้าน และผูใ้หบ้รกิารเครื�องมอื 
IT ในการจัดการกับคํายนิยอมและบรกิารการสง่ไปรษณีย์ บคุคลภายนอกดงักลา่วถูกจํากดัไมใ่หใ้ชข้อ้มลูสว่นตวั
ของทา่นไม่วา่ในทางใดก็ตามที�นอกเหนอืจากการใหบ้รกิารแกเ่รา และเรากําหนดใหบ้คุคลดังกลา่วมกีารคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นตัวของทา่นในระดบัที�เพยีงพอ สาํหรับขอ้มลูเพิ�มเตมิเกี�ยวกับผูใ้หบ้รกิารของแบ็กซเ์ตอร ์โปรดตดิตอ่เรา
ที� privacy@baxter.com

ผูรั้บขอ้มลูบางรายที�อา้งถงึขา้งตน้อาจอยูห่รอือาจดําเนนิการที�เกี�ยวขอ้งภายนอกประเทศที�ทา่นอาศัยอยู ่เชน่ 
สหรัฐอเมรกิา (รายชื�อนติบิคุคลในกลุม่บรษัิทของแบ็กซเ์ตอรแ์ละสถานที�ตั �งมรีะบไุวใ้น 
https://www.baxter.com/location-selector) ประเทศเหลา่นี�อาจไมม่กีฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูในระดับ
เดยีวกนักบักฎหมายในประเทศที�ทา่นอาศยัอยู ่แบ็กซเ์ตอรใ์ชม้าตรการตา่งๆ เพื�อใหม้กีารคุม้ครองขอ้มูลอยูใ่นระดบั
ที�เพยีงพอ เพื�อใหม้ั�นใจวา่ผูรั้บขอ้มลูทกุรายจะมกีารการคุม้ครองในระดบัที�เพยีงพอและมมีาตรการความปลอดภัย
ขององคก์รและมาตรการทางเทคนคิที�เหมาะสมอยูพ่รอ้มเพื�อปกป้องขอ้มลูสว่นตวัของทา่น การถา่ยโอนขอ้มูล
ตอ่ไปใดๆ (ซึ�งรวมถงึบรษัิทสาขานอกเขตเศรษฐกจิยโุรป, EEA) จําเป็นตอ้งมขีอ้กําหนดการถา่ยโอนตอ่ที�เหมาะสม
ตามที�กําหนดไวใ้นกฎหมายที�บงัคบัใช ้
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ทา่นสามารถขอขอ้มูลเกี�ยวกับบรษัิทสาขาและบรษัิทในเครอืของแบ็กซเ์ตอร ์และผูใ้หบ้รกิารซึ�งเป็นบคุคลภายนอก 
รวมทั �งการเขา้ถงึสําเนาเอกสารเกี�ยวกับการคุม้ครองซึ�งเราไดเ้พิ�มเตมิไวเ้พื�อคุม้ครองขอ้มูลสว่นตวัของทา่นและสทิธิ
ความเป็นสว่นตวัโดยสง่ขอ้ความไปยัง privacy@baxter.com หรอืตดิตอ่เราตามรายละเอยีดตดิตอ่ในหัวขอ้ 
“วธิกีารตดิตอ่เรา”

หากเรามสีว่นเกี�ยวขอ้งกบัการขายหรอืการถา่ยโอนสนิทรัพยท์างธรุกจิหรอืการปฏบิตังิานไม่วา่บางสว่นหรอืทั �งหมด 
ผา่นหุน้หรอืการจัดการสนิทรัพย ์อาจมกีารถา่ยโอนขอ้มลูสว่นตวัของทา่นไปยังองคก์รที�ไดรั้บหุน้หรอืสนิทรัพย์
ซึ�งจะตอ้งดําเนนิการตามมาตรฐานการดแูลรักษาขอ้มลูสว่นตัวของทา่นเป็นอย่างนอ้ย หากเกดิการขายหรอื
การถา่ยโอนดงักลา่ว ทา่นจะไดรั้บการแจง้ใหท้ราบเกี�ยวกบัเรื�องนี�และทา่นอาจถอนความยนิยอมหรอืคัดคา้นไมใ่หม้ี
การถา่ยโอนขอ้มูลของทา่น รวมทั �งการดําเนนิการและการใชข้อ้มลูสว่นตัวของทา่นโดยผูรั้บขอ้มลูจากการ
ถา่ยโอน (หากเกี�ยวขอ้ง)

เราเก็บขอ้มลูสว่นตวัของทา่นไวน้านเทา่ใด

ขอ้มลูสว่นตัวของทา่นจะไดรั้บการเก็บรักษาไวต้ามระยะเวลาดงัตอ่ไปนี�

• หากทา่นไดใ้หค้วามยนิยอมแกเ่ราไวใ้นการตดิตอ่ทางการตลาด การคา้ และประเภทที�เกี�ยวขอ้ง เราจะเก็บ
ขอ้มลูของทา่นไวจ้นกวา่ทา่นจะถอนความยนิยอมในการรับการตดิตอ่เหลา่นั�นหรอืจนกวา่เราจะไม่ตดิตอ่ทา่น
ตามประเภทการตดิตอ่เหลา่นั�นอกีตอ่ไป

• หากเราไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นตวัของทา่นไวอ้ย่างเดยีวเพื�อสง่แบบสาํรวจที�ระบไุวใ้นที�นี� เราจะเก็บ
รายละเอยีดตดิตอ่ของทา่นไวจ้นกวา่ทา่นจะยกเลกิการรับแบบสาํรวจหรอืจนกวา่เราไมจํ่าเป็นตอ้งสง่แบบสาํรวจ
ดงักลา่วใหแ้กท่า่นอกีตอ่ไป แลว้แตว่า่เหตกุารณ์ใดเกดิขึ�นกอ่น ในฐานะสว่นหนึ�ง ของแบบสํารวจเหลา่นั�น 
เราจะเก็บรักษาขอ้มลูในแบบสํารวจของทา่นไว ้ตราบเทา่ที�ทา่นยังคงเป็นลกูคา้ของแบ็กซเ์ตอร ์และเรา
จําเป็นตอ้งใชข้อ้มลูนั�นเพื�อชว่ยใหเ้ราเขา้ใจการดําเนนิการของเรา

• หากเราไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูของทา่นโดยออ้ม กลา่วคอื จากบคุคลภายนอก เราจะเก็บขอ้มูลของทา่นไวจ้นกวา่
จะมกีารตดิตอ่ครั�งแรกกับทา่นและเก็บรักษาตอ่ไปตามประกาศความเป็นสว่นตวัที�ทา่นไดรั้บและ/หรอืการให ้
ความยนิยอมของทา่น หากเกี�ยวขอ้ง หากไมส่ามารถทําการตดิตอ่ดงักลา่วไดใ้นเวลาอนัสมควรนับจากวนัที�
เก็บรวบรวมขอ้มูลของทา่น เราจะลบขอ้มูลนั�นออก

สทิธิ�ของทา่น
ในบางสถานการณ์ กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลของทอ้งถิ�นและกฎหมายทอ้งถิ�นบางฉบบั ใหส้ทิธิ�แกท่า่น
เกี�ยวกบัขอ้มลูสว่นตัวของทา่น สทิธิ�เหลา่นี�แตกตา่งกนัไปตามประเทศ/ภมูภิาค ทา่นสามารถขอ:

• เขา้ถงึหรอืคดัสําเนาขอ้มูลสว่นตวัของทา่น ซึ�งรวมถงึการรับทราบวา่เรามขีอ้มลูสว่นตวัของทา่นหรอืไม ่และ
หากม ีเป็นขอ้มลูประเภทใดบา้งและมไีวเ้พื�อจดุประสงคใ์ด ทา่นยังสามารถขอขอ้มลูเกี�ยวกบัผูท้ี�ไดรั้บขอ้มลู
สว่นตัวของทา่นไดอ้กีดว้ย

• สิ�งที�เราแกไ้ขในขอ้มูลสว่นตวัของทา่นหากทา่นคดิวา่ขอ้มลูนั�นไมถ่กูตอ้งหรอืไมส่มบรูณ์ หรอืขอใหเ้ราลบ
หรอืนําขอ้มูลสว่นตวัของทา่นออกไป เวน้แตเ่รามภีาระหนา้ที�ตามกฎหมายในการเก็บขอ้มลูนั�นไวห้รอืแมแ้ต่
กฎหมายที�บงัคับใชไ้ดอ้นุญาตใหเ้ก็บรักษาขอ้มลูนั�นไว ้

• ใหเ้ราจํากดัการดําเนนิการกบัขอ้มลูสว่นตัวของทา่นและไมล่บขอ้มลูนั�นออก
• ใหเ้รามอบขอ้มลูสว่นตวัของทา่นที�เราไดม้าจากทา่นเพื�อใหท้า่นเก็บรักษาไวแ้ละนําขอ้มลูนั�นมาใชอ้ื�นเพื�อให ้

ทา่นใชเ้ป็นการสว่นตัว รวมทั �งทา่นสามารถขอใหเ้ราใหข้อ้มลูสว่นตัวนี�แกน่ติบิคุคลอื�นได ้

ทา่นสามารถใชส้ทิธิ�ของทา่นโดยตดิตอ่นติบิคุคลของแบ็กซเ์ตอรใ์นทอ้งถิ�นของทา่นตามรายละเอยีดตดิตอ่ที�ใหไ้ว ้
ในหัวขอ้“วธิกีารตดิตอ่เรา”

ดงัที�อธบิายไวข้า้งตน้ ทา่นมสีทิธิ�ที�จะถอนความยนิยอมของทา่นหรอืคดัคา้นไมใ่หเ้ราใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลสว่นตวั
ของทา่นเพื�อจุดประสงคใ์นดา้นการตลาดโดยตรงหรอืหากเป็นไปตามความสนใจอนัชอบดว้ยกฎหมายอกีดว้ย     
ทา่นสามารดําเนนิการ “ยกเลกิ” การตดิตอ่ทางการตลาดหรอืประเภทอื�นๆ ดงัที�อธบิายไวข้า้งตน้ไดท้กุเมื�อ ซึ�งทา่น
ไดรั้บโดยอา้งองิตามการใหคํ้ายนิยอมของทา่น รวมทั �งแบบสํารวจตามคําแนะนําการยกเลกิการรับแบบสอบถามซึ�งมี
อยูใ่นการตดิตอ่สื�อสารเฉพาะเรื�องนั�น หากทา่นไม่สามารถคัดคา้นโดยการยกเลกิในลกัษณะนี�ได ้โปรดตดิตอ่เรา
ตามรายละเอยีดตดิตอ่ที�ใหไ้วด้า้นลา่ง หากทา่นเชื�อวา่เรากําลังใช ้เปิดเผย หรอืแมแ้ตดํ่าเนนิการกับขอ้มลูสว่นตัว
ของทา่นไม่วา่ในทางใดที�ไมเ่ป็นไปตามกฎหมาย ทา่นสามารถยื�นคํารอ้งเรยีนตอ่หน่วยงานที�มอํีานาจหนา้ที�ในดา้น
การคุม้ครองขอ้มูลในประเทศที�ทา่นอาศัยอยู่ได ้

mailto:privacy@baxter.com
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เราจัดดําเนนิการกับคํารอ้งใดๆ ก็ตามเพื�อใหท้า่นไดใ้ชส้ทิธิ�ของทา่นตามกฎหมายที�บงัคบัใช ้โปรดทราบวา่ 
อาจไม่สามารถใชส้ทิธิ�บางอยา่งขา้งตน้ได ้โดยทั �งนี�ข ึ�นอยูก่ับสถานการณ์

วธิกีารตดิตอ่เรา
โปรดแจง้คํารอ้งหรอืคําถามของทา่นเกี�ยวกบัการดําเนนิการกับขอ้มลูสว่นตวัของทา่นไปที�:

Baxter Thailand - BAXTER HEALTHCARE (THAILAND) CO.,LTD. 
ชั �น 11 อาคารธนภมู ิ1550 ถนนเพชรบรุตีดัใหม ่แขวงมักกะสนั เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 10400

11th floor, Thanapoom Tower /1550 New Petchburi Road, Makkasan, Rajthevi/ Bangkok 10400 
Thailand. 

โทร. 0 2667 0505 
แฟ็กซ ์0 2652 7770
privacy@baxter.com

ทา่นยังสามารถใชส้ทิธิ�ของทา่นหรอืขอขอ้มลูเพิ�มเตมิเกี�ยวกับสทิธิ�ของทา่น ประกาศนี� หรอืวธิกีารที�เราดําเนนิการ
กบัขอ้มลูสว่นตัวของทา่นได ้โดยตดิตอ่เจา้หนา้ที�ฝ่ายคุม้ครองขอ้มลูของแบ็กซเ์ตอรท์างอเีมลที� 
privacy@baxter.com โทรศพัท:์ สายดว่นดา้นจรยิธรรมและการปฏบิตัติามขอ้กําหนดที� +1-844-294-5418       
สง่ไปรษณียไ์ปที� Baxter International Inc., ATTN: Data Protection Officer, Global Privacy Office 1 Baxter 
Parkway Deerfield, IL USA 60015.

ข. การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นตวัโดยออ้ม

ขอ้มลูที�เก็บรวบรวมผา่นการใชเ้ว็บไซตข์องแบ็กซเ์ตอรใ์นทอ้งถิ�นของทา่น
เพื�อใหค้วามยนิยอมของทา่นตามที�ระบไุวข้า้งตน้ในประกาศความเป็นสว่นตัวนี� ทา่นจะเขา้เว็บไซตข์องแบ็กซเ์ตอร์
ในทอ้งถิ�นซึ�งอาจรวมการระบตุัวตนที�ไมซํ่�ากนัและขอ้มลูความตอ้งการ เชน่ ชื�อผูใ้ชข้องทา่น รหัสผา่น 
ความตอ้งการทางการตลาด ที�อยูอ่นิเทอรเ์น็ตโปรโตคอล “ไอพ”ี (IP) หรอืคกุกี� ซึ�งอาจประกอบดว้ยขอ้มูลที�อาจ
จัดเป็นขอ้มูลสว่นตวัและขอ้มลูที�ไม่ไดร้ะบถุงึตวัทา่นโดยตรง แตส่อดคลอ้งกบัอปุกรณ์ของทา่น ประเภทของ
บราวนเ์ซอร ์ระบบปฏบิัตกิาร อปุกรณ์คอมพวิเตอรห์รอืโทรศพัทเ์คลื�อนที� พฤตกิรรมการนําร่องและพฤตกิรรมการ
คลกิจากการกระทําของทา่นบนเว็บไซต ์“การตดิตามเทคโนโลยตีา่งๆ ที�เราใช”้

การตดิตามเทคโนโลยตีา่งๆ ที�เราใช้
เว็บไซตข์องแบ็กซเ์ตอรใ์นทอ้งถิ�นของทา่นใชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยตีา่งๆ ซึ�งเป็นสว่นหนึ�งในความสนใจ
อนัชอบดว้ยกฎหมายของเราเพื�อใหบ้รกิารตา่งๆ บางอย่างและการทํางานดงัตอ่ไปนี�

คกุกี� (Cookies)
เว็บไซตข์องแบ็กซเ์ตอรใ์นทอ้งถิ�นของทา่นใชค้กุกี� (Cookies) เชน่เดยีวกับเว็บไซตจํ์านวนมาก คกุกี�เป็นไฟล์
ขนาดเล็กที�ถา่ยโอนไปยังฮารด์ไดรฟ์ของคอมพวิเตอรข์องทา่นเพื�อชว่ยใหเ้ราปรับปรุงเนื�อหาใหด้ขี ึ�น (เชน่ การชว่ย
ใหเ้ราประเมนิไดว้า่สว่นใดของไซตท์ี�เป็นที�นยิมและสว่นใดที�ไดรั้บความนยิมนอ้ยกวา่ ดงันั�นเราอาจปรับปรุงในเรื�อง
เหลา่นี�ไดใ้นอนาคต) และปรับเนื�อหาเว็บไซตใ์หเ้หมาะสมกบัผูเ้ยี�ยมชมของเรา เราจะไมร่วมขอ้มลูคกุกี�กับขอ้มูล
สว่นตัวใดที�ทา่นไดส้ง่ใหเ้รา ทา่นอาจตั �งเบราวเ์ซอรใ์หป้ฏเิสธคกุกี�และแจง้ใหท้า่นทราบเมื�อมกีารใสค่กุกี�ลงใน
เครื�องคอมพวิเตอรข์องทา่น

เว็บไซตข์องแบ็กซเ์ตอรใ์นทอ้งถิ�นของทา่นรวบรวมขอ้มลูบางอยา่งโดยอัตโนมัต ิซึ�งเป็นสิ�งที�เว็บไซตส์ว่นใหญ่
ปฏบิตั ิขอ้มลูนี�อาจรวมถงึที�อยู่อนิเทอรเ์น็ตโปรโตคอล (IP) ประเภทของเบราวเ์ซอร ์ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต (ISP) 
หนา้ที�อา้งถงึ/หนา้ที�ออก ไฟลต์า่งๆ ที�ดบูนไซตข์องเรา (เชน่ หนา้ HTML กราฟิก เป็นตน้) ระบบปฏบิตักิาร วนัที�/
เวลาที�สแตมป์ และหรอืขอ้มลูพฤตกิรรมการคลกิ เพื�อวเิคราะหแ์นวโนม้ของขอ้มลูรวมและบรหิารจัดการไซต์
ที�อยูไ่อพ ี(IP) และขอ้มูลอื�นที�เรารวบรวมไวโ้ดยอตัโนมัตอิาจจัดเป็นขอ้มูลสว่นตวัในบางประเทศ

การใชค้กุกี�อาจแตกตา่งกนัไปตามคณุลักษณะที�ไมซํ่�ากนัของเว็บไซตข์องแบ็กซเ์ตอร ์ดงันั�น โปรดอา่นทบทวน
นโยบายเกี�ยวกบัคกุกี�ซึ�งอยูใ่นสว่นทา้ยของเว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�นสาํหรับขอ้มลูเพิ�มเตมิใดๆ เกี�ยวกับ
การใชค้กุกี�

mailto:privacy@baxter.com
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โดยทั�วไปแลว้ เราใชค้กุกี� (และเทคโนโลยอีื�นๆ ที�ระบไุวด้า้นลา่ง) เพื�อจุดประสงคต์อ่ไปนี�:

 เพื�อใหบ้รกิาร: อาจใชค้กุกี�เพื�อใหบ้รกิารที�จําเพาะสําหรับทา่น ตวัอยา่งเชน่ หากทา่นลงชื�อเขา้ใชส้ว่นที�ควบคมุ
การเขา้ถงึในไซตข์องเรา เราตั �งคกุกี�ของชว่งเวลาไวช้ั�วคราวเพื�อยนืยันวา่ทา่นไดรั้บการตรวจสอบแลว้ ขอ้มลู   
ที�อยูใ่นคกุกี�เหลา่นี�ประกอบดว้ยขอ้มลูจากการสุม่ที�ใชโ้ดยเซริฟ์เวอรเ์พื�อตรวจสอบคํารอ้งของเบราวเ์ซอรท์ี�มตีอ่
เซริฟ์เวอรส์าํหรับชว่งเวลานั�นโดยเฉพาะ หากทา่นเลอืกที�จะไมย่อมรับการใชค้กุกี�เป็นการชั�วคราว ทา่นจะไม่
สามารถใชแ้อปพลเิคชั�นออนไลนเ์หลา่นี�ได ้เรายังใชค้กุกี�เมื�อทา่นเยี�ยมชมเว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�น
ของทา่นและขอบนัทกึเอกสารหรอืการโตต้อบจากเราอกีดว้ย เมื�อทา่นกรอกแบบฟอรม์ ทา่นอาจเลอืกที�จะให ้
เว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�นของทา่นสง่คกุกี�ไปยังฮารด์ไดรฟ์ของทา่นได ้ทา่นอาจเลอืกที�จะรับคกุกี�
ประเภทนี�เพื�อประหยัดเวลาในการกรอกแบบฟอรม์และ/หรอืกลบัมาเยี�ยมชมเว็บไซตข์องเราอกี ทา่นสามารถ
ควบคมุการใชค้กุกี�ที�ระดบัเบราวเ์ซอรแ์ตล่ะเบราวเ์ซอร ์แตห่ากทา่นเลอืกที�จะปิดการใชง้านคกุกี� อาจเป็น
การจํากดัการใชค้ณุลักษณะหรอืการทํางานบางอยา่งบนเว็บไซตห์รอืบรกิารของเรา

 เพื�ออํานวยความสะดวกในการใชเ้ว็บไซต:์ หากมกีารใชค้กุกี� เว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�นของทา่น
จะสามารถจดจําขอ้มลูเกี�ยวกบัความตอ้งการและการเคลื�อนไหวของทา่น อยา่งใดอย่างหนึ�ง จนกระทั�งทา่น
ออกจากหนา้ตา่งเบราวเ์ซอรปั์จจบุนั (หากมกีารใชค้กุกี�ชั�วคราว) หรอืจนกระทั�งทา่นปิดการใชง้านหรอืลบคกุกี�
ออกไป ผูใ้ชจํ้านวนมากนยิมใชค้กุกี�เพื�อชว่ยในการทอ่งเว็บไซตอ์ย่าง ไรร้่องรอยเทา่ที�เป็นไปได ้ทา่นควร
ตระหนักวา่คกุกี�ไมส่ามารถ “รุกลํ�า” ฮารด์ไดรฟ์ของทา่นไดแ้ละสง่ขอ้มลูสว่นตัวจากคอมพวิเตอรข์องทา่น
กลบัไปยังผูส้ง่ได ้

 เพื�อทําความเขา้ใจผูเ้ยี�ยมชมของเรา เมื�อทา่นเยี�ยมชมเว็บไซตข์องแบ็กซเตอร ์เครื�องคอมพวิเตอรข์องเราอาจ
เก็บรวบรวมสถติแิบบรวมโดยอัตโนมัตเิกี�ยวกับพฤตกิรรมของผูเ้ยี�ยมชม เราอาจตดิตามสถติแิละขอ้มลูอื�น เชน่ 
ผูท้ี�เยี�ยมชมเว็บไซตข์องเราม ีจํานวนเทา่ใด ที�อยูไ่อพ ี(IP) ของผูใ้ช ้หนา้ใดที�ผูค้นเยี�ยมชม ผูเ้ยี�ยมชมมาจาก
โดเมนไหนบา้ง ผูเ้ยี�ยมชมใชเ้บราวเ์ซอรป์ระเภทใด และผูเ้ยี�ยมชมทอ่งเว็บไซตข์องเราอยา่งไร เราใชข้อ้มลู
เกี�ยวกบัการเยี�ยมชมนี�เพื�อจดุประสงคโ์ดยรวมเทา่นั�น สถติเิหลา่นี�นํามาใชเ้พื�อชว่ยใหเ้ราเขา้ใจความสนใจของ
ผูเ้ยี�ยมชมของเรา รวมทั �งปรับปรุงเนื�อหาและประสทิธภิาพของเว็บไซตข์องเรา

ไมม่กีารตดิตาม
แบ็กซเตอรไ์มไ่ดต้ดิตามผูใ้ชง้านเว็บไซตแ์บ็กเตอรข์องทอ้งถิ�นเมื�อเวลาผา่นไปและจากเว็บไซตภ์ายนอกเพื�อให ้
แสดงการโฆษณาตามเป้าหมาย ดงันั�นจงึไมต่อบสนองตอ่สญัญาณไมม่กีารตดิตาม (Do Not Track, DNT)      
อยา่งไรก็ตาม ไซตภ์ายนอกบางไซตม์กีารตดิตามกจิกรรมการคน้หาของทา่นเมื�อใหบ้รกิารดา้นเนื�อหากแกท่า่น    
ซึ�งสามารถชว่ยปรับแตง่ในสิ�งที�นําเสนอตอ่ทา่น

เว็บบคีอนส ์(Web Beacons) 
เว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�นของทา่นประกอบดว้ยภาพถา่ยอเิล็กทรอนกิส ์(เรยีกวา่ “ซงิเกลิพเิซลกฟิ” (single-
pixel gif) หรอื “เว็บบคีอน” (web beacon) ที�ชว่ยใหเ้รานับจํานวนครั�งการเขา้ชมหนา้หรอืเขา้ถงึคกุกี�ของเรา 
โดยทั�วไปแลว้ ภาพถา่ยอเิล็กทรอนกิสท์ี�ไดรั้บชมซึ�งเป็นสว่นหนึ�งของหนา้เว็บ ที�รวมทั �งแบนเนอรโ์ฆษณา 
(ad banner) สามารถทําหนา้ที�เป็นเว็บบคีอนได ้เว็บบคีอนสม์ักเป็นไฟลค์ลา้ยแบนเนอรท์ี�มขีนาดเล็กมาก ขนาด 
1 คณู 1 พเิซล แตส่ามารถเรยีกดไูดง้า่ยๆ บน Internet Expolrer โดยคลกิ “มมุมอง” (View) แลว้ก็ “ซอรส์” 
(Source) เว็บบคีอนสม์ขีนาดเล็กมากก็เพื�อที�จะไมใ่ชพ้ื�นที�อนัมคีา่บนหนา้จอคอมพวิเตอรท์ี�ควรใชใ้นการแสดง
เนื�อหาที�เป็นประโยชนม์ากกวา่ เราอาจรวมเว็บบคีอนสไ์วใ้นจดหมายขา่วที�มรีูปแบบ HTML ซึ�งประกอบดว้ยกราฟิก
ที�เราสง่ใหผู้ส้มัครเลอืกเขา้ร่วมเพื�อนับจํานวนจดฟมายขา่วที�ไดรั้บการอา่นไปแลว้อกีดว้ย นอกจากนี� โครงขา่ยการ
โฆษณาบางสว่นที�ใชบ้รกิารโฆษณาบนเว็บไซตข์องเราอาจใชเ้ว็บบคีอนสภ์ายในประกาศโฆษณาของแบนเนอรท์ี�
มองเห็นไดช้ดัเจน เว็บบคีอนสข์องเราไม่ไดเ้ก็บรวบรวม รวบรวม ตดิตาม หรอืแบง่ปันขอ้มลูสว่นตัวใดๆ เกี�ยวกับ     
ผูเ้ยี�ยมชมเว็บไซตข์องเรา เว็บบคีอนสเ์ป็นเพยีงแคเ่ทคนคิที�เราใชเ้พื�อรวบรวมสถติแิบบรวมที�ไมร่ะบชุื�อเกี�ยวกับการ
ใชเ้ว็บไซตเ์ทา่นั�น

ที�อยูอ่นิเทอรเ์น็ตโปรโตคอล (IP)
ที�อยูอ่นิเทอรเ์น็ตโปรโตคอล (IP) เป็นสิ�งที�ระบตุัวตนเฉพาะซึ�งกําหนดขึ�นโดยอัตโนมัตใิหแ้กเ่ครื�องคอมพวิเตอร์
แตล่ะเครื�องเมื�อเขา้ใชง้านอนิเทอรเ์น็ต เราเก็บรวบรวมที�อยู ่IP จากผูเ้ยี�ยมชมเว็บไซตข์องเราและเก็บขอ้มลูที�อยู่
IP นั�นไวเ้พื�อวตัถปุระสงคด์า้นการบรหิารจัดการระบบเทา่นั�น ที�อยู ่IP ไม่ไดนํ้ามาใชเ้พื�อระบตุวัตน ขอ้มลูนี�ชว่ยให ้
เราจัดเตรยีมขอ้มลูประชากรแบบรวมและขอ้มูลอื�นเกี�ยวกบัการใชไ้ซตน์ี�และปรับปรุงการทํางานของไซต ์
เราไมไ่ดเ้ชื�องโยงที�อยู ่IP กับขอ้มลูใดๆ ที�สามารถระบตุัวตนไดเ้ป็นการสว่นตัว 
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เครื�องมอืวเิคราะห์
เครื�องมอืวเิคราะหเ์ป็นสว่นสําคัญในเว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�นของทา่น จากการใชค้กุกี� เครื�องมอืวเิคราะหเ์ก็บ
รวบรวมและเก็บรักษาขอ้มลูเชน่ เวลาที�เยี�ยมชม หนา้ที�เยี�ยมชม เวลาที�ใชบ้นไซตข์องแบ็กซเ์ตอรแ์ตล่ะไซต ์ที�อยู่
IP และประเภทของระบบปฏบิัตกิารที�ใชใ้นอปุกรณ์เพื�อเขา้ถงึเว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�น โปรดอา่นทบทวน
นโยบายเกี�ยวกบัคกุกี�ซึ�งอยูใ่นสว่นทา้ยของเว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�นสาํหรับขอ้มลูเพิ�มเตมิใดๆ เกี�ยวกับ
การใชค้กุกี�

การรกัษาความปลอดภยั
เรามมีาตรการรักษาความปลอดภัยที�เหมาะสมและสมเหตสุมผลอยูพ่รอ้มเพื�อคุม้ครองการสญูหาย การใชใ้นทาง
ที�ผดิ และการปรับเปลี�ยนขอ้มูลสว่นตวัใดๆ ที�เราไดรั้บเกี�ยวกับทา่นผ่านเว็บไซตแ์บ็กซเ์ตอรข์องทอ้งถิ�น เรารักษา
มาตรฐานดา้นการรักษาความปลอดภัยอย่างสมเหตสุมผลเพื�อคุม้ครองขอ้มลูสว่นตัวที�เรารักษาไว ้หากทา่นมี
คําถามใดๆ เกี�ยวกับการรักษาความปลอดภัยของขอ้มลูสว่นตัวของทา่น ทา่นสามารถตดิตอ่เราตามรายละเอยีด
ตดิตอ่ในหัวขอ้ “วธิกีารตดิตอ่เรา” ขา้งตน้


